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FORMA2F est un organisme de formation privé, dont l’activité principale est d’accompagner les 
établissements dans la mise en œuvre de leurs actions de formation et de conseil.

Interventions de proximité en région Nouvelle Aquitaine.

QUI SOMMES-NOUS ?

LA FORMATION

LE CONSEIL

NOTRE ÉQUIPE FORMA2F c’est 

Nous sommes compétents dans plusieurs domaines :
   Santé : hôpitaux, cliniques, EHPAD, soins à domicile
   Médico-social : ESAT, MAS, MECS, ITEP, IME, CRP, FH, FAM
   Aide à domicile : structures publiques et privées
   Petite enfance : structures publiques et privées

Il fait partie intégrante de notre savoir-faire :
   Analyse des pratiques
   Coaching

   Groupes de paroles
   Audit

   Gestion des Ressources Humaines
   Accompagnement à la certifi cation 
HAS

   6 collaborateurs permanents

   Plus de 280 formateurs experts 
dans leur domaine

  920 000 € de chiffre d’affaires
 en formation et conseil en 2023

   Plus de 190 clients du secteur santé 

   Référencé par les OPCO de branche 

Florence Fabrègue

Natacha 
Limousin-Feneyrol

Cindy Bourras

Barbara Laberine

Comité
Pédagogique
Scientifi que

Présidente

Conseillère formation

Assistante de direction
Correspondante qualité

Assistante formation

Assistante formation

Forma3F
Club des
Formateurs

« Votre partenaire en développement de compétences »

Hervé
Meurgue
Conseiller formation
Correspondant sécurité

Delphine
Cadet
Conseillère formation
Correspondante handicap

La certifi cation qualité a été délivrée au titre de la catégorie d’action suivante :
ACTIONS DE FORMATION
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SOIN / ACCOMPAGNEMENT DES USAGERS
Analyse des pratiques professionnelles
AROMATHÉRAPIE NOUVEAU
Circuit du médicament
Diabète : prise en charge du patient diabétique (pour AS et ASH ou pour IDE)
Douleur : prévenir, évaluer, soulager
Éducation thérapeutique du patient : initiation
Éthique
Hypnose thérapeutique découverte – Niveau 1
Hypnose thérapeutique technicien – Niveau 2
Hypnose supervision 
Identitovigilance
Plaies et cicatrisation
Posture du soignant
Prévention des escarres
Réflexologie plantaire
Refus de soin
Soin du pied
Toilette bienveillante – maintien de l’autonomie
Travail de nuit
TSA : Troubles du Spectre de l’Autisme 
VIEILLISSEMENT
Accompagnement fin de vie / Soins palliatifs
Accueil de la personne âgée et de sa famille
Actualisation des connaissances aides-soignants(es)
Agressivité, troubles du comportement et opposition chez la personne âgée
Alzheimer et démences apparentées SIMULATEUR DE VIEILLISSEMENT
BIENTRAITANCE : la positive attitude 
Continence : sa prise en charge 
Crise suicidaire chez la personne âgée
Démence : approche pour le personnel non-soignant
Dépression : repérer la dépression chez la personne âgée dépendante  SIMULATEUR DE VIEILLISSEMENT
Gériatrie : les fondamentaux 
Parkinson  SIMULATEUR DE TREMBLEMENT
Référent bientraitance 
Référent du résident
Relation soignant-soigné et relation d’aide
Relation soignant-soigné en service d’urgence
Sexualité, intimité, vie affective
Troubles psychiques chez la personne âgée
Sémiologie psychiatrique NOUVEAU
Vieillissement de la personne handicapée SIMULATEUR DE VIEILLISSEMENT
ANIMATION / SOCIALISATION
Animation au quotidien
Atelier de culinothérapie
Atelier de relaxation pour personnes âgées
Atelier mémoire NOUVEAU
Atelier musical
Ateliers sensoriels
Coiffure homme / femme
Éveil sensoriel et moteur dans l’eau – Niveau 1
Éveil sensoriel et moteur dans l’eau – Niveau 2
Gymnastique douce
Image personnelle : comment la valoriser ?
Médiation animale : cheval ou animaux domestiques
Olfactothérapie NOUVEAU
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Projet d’accompagnement personnalisé
Snoezelen : salle, chariot, valise
Socio-esthétique 
Toucher bien-être dans les soins

AIDE À DOMICILE
Accompagnement de fin de vie
Accompagner les familles à domicile 
Activités de convivialité personnalisées
Alzheimer ou Parkinson : prise en charge à domicile
Animation musicale NOUVEAU
Connaissances en gérontologie
Gestes d’urgence aidants
Hygiène du domicile
Manger mains
Repérer et gérer les troubles psy
Savoir être bientraitant

PETITE ENFANCE
Aménagement de l’espace chez l’assistante maternelle 
Besoins fondamentaux 
Cadre éducatif 
Communication non verbale avec le tout petit
Communication parents-professionnels
Comprendre l’enfant ou l’adolescent polytraumatisé NOUVEAU
Éducation non genrée 
Jeu libre et faire seul
Langue des signes
Portage bébé 
Posture du professionnel
Soutien à la parentalité NOUVEAU

SÉCURITÉ / PRÉVENTION / QUALITÉ
Accompagnement à la mobilité SIMULATEUR DE VIEILLISSEMENT NOUVEAU
Améliorer les gestes et postures des professionnels de santé SIMULATEUR DE VIEILLISSEMENT
Analyse des risques / Document unique
Arrêt cardiaque et chariot d’urgence
Attaque terroriste
CACES / Autorisation de conduite
CSE - F3SCT - CST  : formation des membres élus
Écoconduite / Risque routier
Gestes de premiers secours
Habilitation électrique (électriciens / non-électriciens / photovoltaïque) NOUVEAU
Incendie : manipulation d’extincteurs, évacuation, équipiers de première intervention
Initiation à la démarche qualité
Manutention des charges
Mobilisation des personnes SIMULATEUR DE VIEILLISSEMENT
PRAP 2S : Formation Initiale / Maintien et Actualisation des Compétences SIMULATEUR DE VIEILLISSEMENT
PRAP IBC : Formation Initiale / Maintien et Actualisation des Compétences
Prévention des chutes SIMULATEUR DE VIEILLISSEMENT
PSSM : Prévention Sécurité Santé Mentale NOUVEAU
Self-défense
Simuler et ressentir le vieillissement SIMULATEUR DE VIEILLISSEMENT
SST : Formation Initiale / Maintien et Actualisation des Compétences
Utilisation de tondeuse autoportée

RESSOURCES HUMAINES
Entretien annuel et/ou entretien professionnel

 GEPP : Gestion des Emplois et des Parcours Professionnels NOUVEAU
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MANAGEMENT / COMMUNICATION / DÉVELOPPEMENT PERSONNEL
Accueil physique et téléphonique 
Anglais médical
Annonce d’un dommage associé aux soins
Bénévoles : posture face à l’agressivité
Burn-out : gérer les maladies silencieuses
Communication non verbale : personnes âgées / handicapées 
Communiquer et travailler en équipe
Conflit en milieu professionnel 
CVS : Conseil de la Vie Sociale 
Formation de formateur
Gestion du stress 
Interculturalité NOUVEAU
Langues étrangères
Méditation : initiation à la pratique de la méditation en pleine conscience 
Prendre soin de soi pour optimiser ses compétences
Régulation du stress et des émotions NOUVEAU
Risques psychosociaux et usure professionnelle
Secret médical et professionnel
Sophrologie
Tutorat : soignant – non soignant
GESTION / FINANCE / JURIDIQUE
Comptabilité générale, paie, TVA
Droit des patients
EPRD : État Prévisionnel des Recettes et des Dépenses NOUVEAU
Responsabilités juridiques des établissements de santé et des soignants
GESTION COMMERCIALE
Connaître son marché, sa concurrence afin d’optimIser son taux d’occupation NOUVEAU
Réaliser une visite commerciale optimisée pour améliorer son taux de transformation NOUVEAU
Structurer, préparer et organiser au mieux une visite commerciale pour amélior son taux de transformation NOUVEAU
SOCIAL - DEMANDEURS D’ASILE
Accompagnement social en situation d’interculturalité 
Gestion des déboutés : accompagnement social et administratif 
Missions des structures dédiées (CADA, HUDA, CPH) 
Procédure de demande d’asile : étapes et enjeux à chaque stade
Suivi des mineurs non accompagnés 
INFORMATIQUE
Bureautique : Word, Excel, PowerPoint, Outlook
Découverte de l’informatique : environnement Windows
Illustrator, InDesign, Publisher, Photoshop

ALIMENTATION / HÔTELLERIE / HYGIÈNE
Cuisine à texture modifiée
Cuisson sous vide et basse température 
Dénutrition et déshydratation des personnes âgées 
Gestion des déchets en établissement sanitaire DASRI
Gestion des stocks et du budget en cuisine 
HACCP : formation initiale et remise à niveau
Handicap et comportement alimentaire 
Hygiène bucco-dentaire 
Hygiène des locaux 
Manger-mains 
Pâtisserie en restauration collective
Plan de maîtrise sanitaire
Prévention des infections associées aux soins (IAS) 
RABC : formation initiale et remise à niveau
Service hôtelier 
Troubles de la déglutition
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CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE FORMA2F 
Objet et champs d’application : toute commande de formation implique l’acceptation sans réserve par l’acheteur et son adhésion pleine et entière aux 
présentes conditions générales de vente qui prévalent sur tout autre document de l’acheteur, et notamment sur toutes conditions générales d’achat. 

FORMATION INTRA-ENTREPRISE 
Définition 
Formation réalisée sur mesure pour le compte 
d’un client généralement exécutée dans les 
locaux du client. 
Documents contractuels 
Pour chaque formation intra-entreprise 
acceptée, une convention de formation 
professionnelle continue établie selon les 
textes en vigueur est adressée au client (2 
exemplaires si version papier / 1 exemplaire si 
voie électronique), 1 exemplaire doit nous être 
retourné au plus tôt et obligatoirement avant le 
début de la formation, signé et revêtu du cachet 
de l’établissement ou de l’entreprise. 
La facture est adressée selon les modalités 
précisées sur ladite convention. Une attestation 
d’assiduité est adressée au client après chaque 
formation. Sur demande elle peut être fournie 
après chaque module.  
Restauration 
Si toutefois la formation était délocalisée dans 
les locaux de l’entreprise de formation Forma2f. 
Cette dernière ne propose pas de restauration 
sur place, ni ne peut mettre à disposition une 
salle pour le déjeuner. Les repas sont donc pris 
à l’extérieur, Forma2f ne prend en charge, ni 
n'avance le coût du repas stagiaire. 
 
Conditions d’annulation et de report 
L’organisme de formation se réserve le droit de 
reporter ou d’annuler une session, de modifier 
le choix des formateurs, si des circonstances 
indépendantes de sa volonté l’y obligent et ce 
sans indemnité. 
Toute annulation initiée par le client doit être 
communiquée par écrit. Une annulation 
signifiée en jours calendaires avant le début de 
la formation entrainera une facturation de : 
30 % du coût total de la formation sous 
moins de 10 jours. 
100% du coût total de la formation sous 
moins de 5 jours. 
Obligation du stagiaire 
Le stagiaire reste soumis au pouvoir de 
discipline de l’employeur. 
 

FORMATION INTER-ENTREPRISE 
Définition 
Formation sur catalogue réalisée dans nos locaux 
ou dans les locaux mis à disposition par Forma2f. 
Documents contractuels 
Le bulletin d’inscription tamponné et signé est 
envoyé par le client à Forma2f par courrier ou par 
mail. En retour l’organisme de formation envoie une 
convention de formation professionnelle continue 
établie selon les textes en vigueur pour confirmer 
l'action (2 exemplaires si version papier / 1 
exemplaire si voie électronique), 1 exemplaire doit 
nous être retourné au plus tôt et obligatoirement 
avant le début de la formation, signé et revêtu du 
cachet de l’établissement ou de l’entreprise. 
Lorsqu’une personne physique entreprend une 
formation à titre individuel et à ses frais, le contrat 
est réputé formé par la seule signature de la 
convention de formation. Cette convention est 
soumise aux dispositions des articles L6353-3 à 
L6353-7du Code du travail. 
La facture est adressée selon les modalités 
précisées sur ladite convention. Une attestation 
d’assiduité est adressée au client après chaque 
formation. Sur demande elle peut être fournie après 
chaque module.  
Remplacement d’un participant 
Forma2f offre la possibilité de remplacer un 
participant par un autre ayant le même profil et les 
mêmes besoins en formation. Le remplacement 
d’un participant est toujours possible sans 
indemnité. 
Restauration 
Forma2f ne propose pas de restauration sur place, 
ni ne peut mettre à disposition une salle pour le 
déjeuner dans ses locaux. Les repas sont donc pris 
à l’extérieur, Forma2f ne prend en charge, ni 
n'avance le coût du repas stagiaire. 
Conditions d’annulation et de report 
Dans le cas où le nombre de participants serait 
insuffisant pour assurer le bon déroulement de la 
session de formation, Forma2f se réserve la 
possibilité d’ajourner la formation au plus tard une 
semaine avant la date prévue et ce, sans indemnité. 
Toute annulation initiée par le client doit être 
communiquée par écrit. Une annulation signifiée 
moins de dix jours calendaires avant le début de la 
formation entrainera une facturation la totalité de 
la formation. 
Obligation du stagiaire 
Le stagiaire doit respecter le règlement intérieur de 
l’organisme de formation. Ce dernier est 
consultable dans les locaux de Forma2f. 

FORMATION INTER-ETABLISSEMENTS 
Définition 
Formation organisée à l'attention d'un groupe de 
structures, en lien avec un tarif session donné et 
réalisée dans les locaux d'un des établissements 
participants. Dans ce cas précis une proratisation 
du montant est appliquée en fonction du nombre 
de stagiaires inscrits. 
Documents contractuels 
Pour chaque formation inter-catalogue acceptée, 
une convention de formation professionnelle 
continue établie selon les textes en vigueur est 
adressée au client (2 exemplaires si version 
papier / 1 exemplaire si voie électronique), 1 
exemplaire doit nous être retourné au plus tôt et 
obligatoirement avant le début de la formation, 
signé et revêtu du cachet de l’établissement ou 
de l’entreprise. 
La facture est adressée selon les modalités 
précisées sur ladite convention. Une attestation 
d’assiduité est adressée au client après chaque 
formation. Sur demande elle peut être fournie 
après chaque module. 
Remplacement d’un participant 
Forma2f offre la possibilité de remplacer un 
participant par un autre ayant le même profil et les 
mêmes besoins en formation. Le remplacement 
d’un participant est toujours possible sans 
indemnité. 
Restauration 
Forma2f ne propose pas de restauration sur 
place, ni ne peut mettre à disposition une salle 
pour le déjeuner dans ses locaux. Les repas sont 
donc pris à l’extérieur, Forma2f ne prend en 
charge, ni n'avance le coût du repas stagiaire. 
Conditions d’annulation et de report 
Dans le cadre de nos stages inter-établissements 
et par respect pour chacun des établissements 
participants, nous attirons votre attention sur le 
fait que toute absence ou annulation post-
validation sera facturée en totalité. 

DISPOSITIONS COMMUNES INTRA ET INTER 
Prix et conditions de règlement : Forma2f n’est pas assujettie à la TVA sur ses actions de formation. Tous les prix sont donc indiqués nets de toutes 
taxes et ne peuvent pas donner lieu à une récupération de TVA. Toute formation commencée est due en intégralité. Le règlement du prix de la formation 
est à effectuer à réception de la facture, comptant et sans escompte à l’ordre de Forma2f. Toute somme non payée à l’échéance pourra donner lieu au 
paiement par le client de toutes pénalités de retard calculées à une fois et demi le taux de l’intérêt légal en vigueur. Ces pénalités sont exigibles de plein 
droit, dès réception de l’avis informant le client qu’elles ont été portées à son débit. L’acquittement de ces pénalités ne peut en aucun cas être imputé sur 
le montant de la participation au développement de la formation professionnelle. 
Protection des données à caractère personnel du stagiaire : les données personnelles des stagiaires sont utilisées dans le cadre strict de l’inscription, 
de l’exécution et du suivi de sa formation par les services de Forma2f en charge de leur traitement. Ces données sont nécessaires à l’exécution de la 
formation en application de l’article L 6353-9 du Code du travail. Elles sont conservées pour la durée légale de prescription des contrôles administratif et 
financier applicables aux actions de formation. En application de la règlementation sur la protection des données à caractère personnel, le stagiaire 
bénéficie d’un droit d’accès, de rectification, de limitation du traitement ainsi qu’un droit d’opposition et de portabilité de ses données si cela est applicable, 
qui peut être exercé en s’adressant à Forma2f-22 avenue Michel Gondinet-87500 SAINT YRIEIX LA PERCHE ; Le stagiaire bénéficie également du droit 
d’introduire une réclamation auprès d’une autorité de contrôle si nécessaire. En tant que responsable de traitement du fichier de son personnel, le client 
s’engage à informer chaque stagiaire que des données à caractère personnel le concernant sont collectées et traitées par Forma2f aux fins de réalisation 
et de suivi de la formation dans les conditions définies ci-avant. 
Droit applicable-Attribution de compétences : les présentes conditions générales sont régies par le droit français. En cas de litige survenant entre le 
client et Forma2f à l’occasion de l’exécution du contrat, il sera recherché une solution à l’amiable et, à défaut, le règlement sera du ressort du tribunal de 
commerce de Limoges. 
Réclamation prestation : vous pouvez adresser un mail à forma2f@forma2f.com 
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VOS CONTACTS SUR LA RÉGION

Florence FABRÈGUE
06 09 01 36 49

flofabregue@forma2f.com

Hervé MEURGUE
06 67 56 24 21

hmeurgue@forma2f.com

Delphine CADET
06 76 42 79 00

dcadet@forma2f.com

FORMA2F
22 avenue Michel Gondinet
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05 55 08 04 02
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